
Medicaid Ventajas y Elegibilidad

Folleto informativo de la Asociación
americana de abogados de la salud
pública (AHLA, por su sigla en inglés)
para los beneficiarios del programa
Medicaid 
Como es de público conocimiento, nuestra
región de la Costa del Golfo se ha visto abati-
da por recientes huracanes e inundaciones,
que han obligado a un sin número de per-
sonas, como nunca antes acontecido, a tener
que abandonar sus hogares y trasladarse
hacia sitios nuevos, por lo general, en nuevas
comunidades y estados. Parte de estos indi-
viduos dependían de asistencia médica antes
de padecer la llegada de estas tormentas.
Otros perdieron sus trabajos y sus bienes y,
ahora es cuando más necesitan de dicha asis-
tencia. En consecuencia, muchas personas se
acercan para interiorizarse, por primera vez,
acerca de las condiciones de elegibilidad
para acceder a los programas de Medicaid,
conforme a los criterios adoptados por cada
estado en particular. 

Mediante esta publicación se pretende ayu-
dar a todas aquellas personas y a quienes se
ponen al servicio de los necesitados. Nos
estamos refiriendo a los médicos profesion-
ales, asistentes sociales y otras personas en
esta categoría, que pudieran tener que tratar
con Medicaid por primera vez. Asimismo, se
facilita la información necesaria para un fácil
acceso a enlaces de sitios web, en los cuales
se describen los programas de Medicaid
vigentes en 50 estados. La intención de esta
publicación no es crear un debate acerca de
Medicaid, ni tampoco dar a conocer los cri-
terios de elegibilidad en virtud de los cuales
una persona adquiere el derecho de acceso a
las prestaciones y servicios ofrecidos por el
programa. Sin embargo, se trata de estable-
cer el punto de partida para colaborar con
aquellos individuos que pueden necesitar
asistencia en la obtención del pago por aten-
ción médica. Esperamos que la información
suministrada le sea de utilidad. 

El programa Medicaid 
Medicaid es un programa que tiene como
finalidad ofrecer prestaciones médicas a cier-
tos individuos y familias de bajos ingresos y
recursos económicos. Según el criterio de
elegibilidad de Medicaid, en contraposición

a las condiciones de elegibilidad para acced-
er a las prestaciones de Medicare, la edad
del solicitante no representa un obstáculo
para considerarse beneficiario de las presta-
ciones y servicios, sino que, por el contrario,
el programa se limita a considerar los recur-
sos financieros de dicha persona. Asimismo,
a diferencia del programa Medicare de
alcance nacional, el plan Medicaid que
administra individualmente cada estado,
conforme a su propio criterio, establece las
condiciones de elegibilidad, los servicios
cubiertos y el nivel de pago sujeto a amplios
parámetros federales.

Medicaid ofrece tres clases de protección de
la salud que resultan esenciales:

• seguro de salud para familias, niños,
ancianos y personas con discapacidades de
bajos ingresos y recursos económicos; 

• atención a largo plazo para ancianos ameri-
canos e individuos con discapacidades; y 

• cobertura suplementaria destinada a cier-
tos beneficiarios de las prestaciones,
quienes se consideran de bajos ingresos y
recursos económicos.

Condiciones de elegibilidad
A fin de poder acceder a las prestaciones y
servicios de Medicaid en calidad de benefi-
ciario, es necesario cumplir con las condi-
ciones de elegibilidad dispuestas por el
programa e inscribirse en el estado en el
cual se mantiene el lugar de residencia.
Los estados tienen el compromiso de
incluir a ciertos individuos, conforme a sus
planes Medicaid, como así también pueden
incorporar a otros. Típicamente, los esta-
dos clasifican a los individuos en grupos,
conforme a distintos criterios de elegibili-
dad, los cuales contemplan a los necesita-
dos categóricamente (a quienes los estados
deben cubrir), los necesitados que
requieren atención médica y otros grupos
especiales. Por cuanto cada estado dispone
individualmente sus condiciones de elegi-
bilidad, es recomendable remitirse al sitio
web de Medicaid, según corresponda a su
lugar de residencia, a fin de verificar si
reúne los requisitos necesarios para obten-
er el derecho a las prestaciones y servicios
de salud.

Alabama
Centro de servicios de Medicaid
en Alabama 
http://www.medicaid.state.al.us/ 
(800) 362-1504

Alaska
Servicios sociales y prestaciones
de la salud en Alaska 
http://www.hss.state.ak.us/
(907) 465-3030

Servicios de asistencia sanitaria:
Centro de servicios de Medicaid
http://www.hss.state.ak.us/
dhcs/Medicaid/default.htm
(907) 465-5824

Asistencia pública:
Centro de servicios de Medicaid
http://www.hss.state.ak.us/
dpa/programs/medicaid/
(907) 465-3347

Arizona
Sistema de contención de costos de
asistencia sanitaria en Arizona 
http://www.ahcccs.state.az.us/
(800) 523-0231

Arkansas
Centro de servicios de Medicaid
en Arkansas
http://www.medicaid.state.ar.us
(800) 482-5431

Medicaid Arkansas: Normas
propuestas para la opinión pública:
http://www.medicaid.state.ar.us/
InternetSolution/general/
comment/comment.aspx

California
Medi-Cal
http://www.medi-cal.ca.gov/
(800) 541-5555

Departamento de asistencia
sanitaria de California
http://www.dhs.ca.gov
(916) 445-4171

Colorado
Departamento de política y
financiamiento de la prestación
de asistencia sanitaria en el
estado de Colorado 
http://www.chcpf.state.co.us/
HCPF/refmat/wdwichc.html 
(800) 221-3943

Programa de asistencia médica
de Colorado
http://www.chcpf.state.co.us/
(800) 221-3943

Connecticut
Departamento de servicios sociales
http://www.dss.state.ct.us/svcs/
medical/index.htm
(800) 842-1508 (dentro del estado,
únicamente); (860) 424-4908

Programa de asistencia médica
de Connecticut 
http://www.ctmedicalprogram.com/

Delaware
Servicios sociales y prestaciones de
la salud en Delaware
http://www.dhss.delaware.gov/
dhss/dss/medicaid.html
(800) 372-2022 (dentro del estado,
únicamente); (302)255-9040

Districto de Columbia 
Departamento de salud
(Administración de asistencia médica) 
http://doh.dc.gov/doh/site/
(202) 442-5988

Florida
Centro de servicios de Medicaid 
http://www.fdhc.state.fl.us/
Medicaid
(888) 419-3456

Georgia
Departamento de salud comunitaria
de Georgia 
http://dch.georgia.gov

Página de Medicaid: 
http://dch.georgia.gov/
00/ channel_title/
0,2094,31446711_31944826,00.html
(800) 766-4456

Hawaii
Hawaii Med Quest
(Departamento de servicios
humanos del estado de Hawaii) 
http://www.med-quest.us/
(808) 587-3521

Idaho
Departamento de salud
y bienestar social
http://www.healthandwelfare.
idaho.gov/
(877) 200-5441

Illinois
Departamento de servicios a la
familia y prestaciones de la salud 
http://www.hfs.illinois.gov/
(866) 468-7543

Indiana
Administración de servicios
sociales y de la familia
http://www.in.gov/fssa/healthcare/
(800) 889-9949

Iowa
Departamento de servicios humanos:
Asistencia sanitaria – División de
soportes financiero, asistencia
sanitaria y trabajo
http://www.dhs.state.ia.us/dhs2005/
dhs_homepage/children_family/
healthcare/medicaid.html
(800) 972-2017

Kansas
Departamento de servicios sociales y
de rehabilitación 
http://www.srskansas.org/
(800) 766-9012

Kentucky
Departamento a cargo
de las prestaciones de Medicaid
en Kentucky 
http://chfs.ky.gov/dms/
(800) 635-2570
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Louisiana
Comité de financiamiento de la prestación
de asistencia médica: Centro de servicios de
Medicaid en Louisiana
http://www.dhh.state.la.us/offices/?ID=92
(225) 342-9500

Maine
Oficina de Servicios de MaineCare
http://www.state.me.us/brns/
(800) 321-5557

Maryland
Asistencia sanitaria en Maryland
http://www.dhmh.state.md.us/mma/mmahome.html
(800) 492-5231

Massachusetts
Salud pública
http://www.mass.gov/portal/
index.jsp?pageID=eohhs2subtopic&L=4&L0=
Home&L1=Government&L2=Departments+
and+Divisions&L3=MassHealth&sid=Eeohhs2
(800) 325-5231

Michigan
Departamento de salud pública de Michigan
http://www.michigan.gov/mdch/
0,1607,7-132-2943_4860—-00.html
(517) 373-3740

First Health – Centro de servicios de Medicaid
en Michigan
http://www.michigan.fhsc.com/ 
(804) 965-7619

Minnesota
Departamento de servicios humanos:
Asistencia sanitaria
http://www.dhs.state.mn.us/main/group/
healthcare/documents/pub/dhs_id_006254.hcsp
(800) 657-3739

Mississippi
División de Medicaid en Mississippi 
http://www.dom.state.ms.us
(800) 421-2408

Missouri
Departamento de servicios sociales
http://www.dss.mo.gov
(800) 392-0938

Prestaciones de Medicaid en Missouri 
http://www.medicaid.state.mo.us/

Montana
Centro de servicios de Medicaid en Montana
http://www.dphhs.mt.gov/hpsd/medicaid/index.htm
(800) 362-8312

Nebraska
Servicios humanos y prestaciones de la salud
en Nebraska:
Centro de servicios de Medicaid
http://www.hhs.state.ne.us/med/medprog/htm
(800) 430-3244

Nevada
División de política y financiamiento
de la prestación de asistencia sanitaria
(Medicaid en NV)
http://dhcfp.sate.nv.us
(775) 684-3676

New Hampshire
Departamento de salud y servicios humanos:
Centro de servicios de Medicaid 
http://www.dhhs.state.nh.us/DHHS/
MEDICAIDPROGRAM/default.htm
(800) 852-3345 x 4344

New Jersey
Departamento de servicios humanos: 
Asistencia médica y prestaciones de la salud 
http://www.state.nj.us/humanservices/
dmahs/dhsmed.html
(800) 356-1561

New Mexico
Departamento de servicios humanos de NM 
División de asistencia médica
http://www.state.nm.us/hsd/mad/Index.html
(888) 997-2583

New York
Departamento de salud: Centro de servicios
de Medicaid 
http://www.health.state.ny.us/health_care/
medicaid/index.htm
(877) 472-8411

North Carolina
Departamento de asistencia médica en
North Carolina
http://www.dhhs.state.nc.us/dma/
(800) 688-6696

North Dakota
Departamento de servicios humanos:
Centro de servicios de Medicaid:
http://www.state.nd.us/humanservices/
services/medicalserv/medicaid/
(800) 755-2604

Ohio
Centro de servicios de Medicaid en Ohio
http://jfs.ohio.gov/ohp/index.stm 
(800) 324-8680

Oklahoma
Entidad a cargo de la asistencia sanitaria
http://www.ohca.state.ok.us/
(800) 522-0310

Oregon
Plan de salud en Oregon
http://www.oregon.gov/DHS/healthplan/
index.shtml
(800) 527-5772

Pennsylvania
Departamento de bienestar social:
Centro de servicios de Medicaid 
http://www.dpw.state.pa.us/LowInc/
MedAssistance/MAEligibility/003670296.htm 
(800) 692-7462

Rhode Island
Departamento de servicios humanos
de Rhode Island 
http://www.dhs.ri.gov/index.htm
(800) 964-6211

South Carolina
Departamento de salud y servicios humanos:
Centro de servicios de Medicaid
http://www.dhhs.state.sc.us/dhhsnew/
medicaid.asp
(888) 549-0820

South Dakota
Asistencia médica en South Dakota 
http://www.state.sd.us/social/medical/
(800) 452-7691 (dentro del estado, únicamente);
(605) 773-3495

Tennessee
Departamento de servicios humanos: Centro de
servicios deMedicaid 
http://www.state.tn.us/humanserv/medi.htm 
(800) 523-2863

Texas
Centro de servicios de Medicaid en Texas
http://www.hhsc.state.tx.us/Medicaid/
(877) 787-8999

Utah
Centro de servicios de Medicaid en Utah
http://health.utah.gov/medicaid/ 
(800) 662-9651

Vermont
Oficina de servicios humanos:
Centro de servicios de Medicaid
http://www.path.state.vt.us/Programs_Pages/
Healthcare/medicaid.htm
(800) 250-8427

Virginia
Departamento de servicios sociales:
Cobertura de Medicaid 
http://www.dss.state.va.us/benefit/
medicaid_coverage.html
(804) 726-7000

Washington
Departamento de servicios sociales y prestaciones
de la salud: Programas médicos
https://wws2.wa.gov/dshs/onlinecso/Medical.asp
(800) 562-3022

West Virginia
Departamento de recursos humanos y prestaciones
de la salud: Centro de servicios de Medicaid
http://www.wvdhhr.org/bcf/family_assistance/
medicaid.asp
(304) 558-1700

Wisconsin
Centro de servicios de Medicaid en Wisconsin 
http://dhfs.wisconsin.gov/medicaid1/
recpubs/eligibility/book_a.htm
(800) 362-3002

Wyoming
Centro de servicios de Medicaid en Wyoming 
http://wyequalitycare.acs-inc.com/ 
(800) 251-1270

Recursos:
An Advocate’s Guide to the Medicaid Program
(Guía del programa Medicaid para abogados)
http://www.healthlaw.org

Medicaid Home Page with many Medicaid-related
links (Página principal de Medicaid con varios
enlaces relacionados a este programa)
http://www.cms.hhs.gov/home/medicaid.asp

Individual state plans and state plan amendments
(Planes individuales dispuestos por cada estado y
modificaciones al plan estatal)
http://www.cms.hhs.gov/medicaid/stateplans

50 state map of Medicaid information (Mapa
informativo de Medicaid en cada uno de
los 50 estados)
http://www.cms.hhs.gov/medicaid/
stateplans/map.asp
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